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物流運送單 

運送確認單 

於POD回傳日 

認列收入 

出倉日 POD回傳日 

案例：商品銷售收入認列 

3 

POD日 銷售單 

：認列時點 

銷售合約1 
….. 

銷售合約X 

貿易條件 
EXW / FOB / CIF 

符合認列 

收入條件時 

（POD日） 

系統收入認列 

設定為EXW 

歷史交易記錄 

認列時點 

多為出倉日 

以出倉日 

為POD日 

POD日：風險移轉時點 
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案例：商品銷售收入認列 

4 

以T+N 
方式處理 

以出倉日+
運送天數
（T+N）為 
認列時點 

使用 
物流系統 
追蹤貨物 

物流業者送
貨後立即回
傳POD資料 

銷售單 
出倉日 

(T) 

POD日 

(T+N) POD回傳日 

POD日：風險移轉時點 

：認列時點 
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案例：保固服務收入 
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合約規定 現況分析 未來作法 

合約1 
 … 

合約X 

保固條件 

1. 區域性特質 

2. 期間 

（12個月～ 36個月） 

保固服務限制 

1. 產品因素 

2. 人為因素 

保固狀態與數量 

1. 瑕疵品 

2. 保固內 

3. 保固外 

歷年保固維修數量 

1. 人為因素數量 

2. 產品因素數量 

建立保固成本 

預測模型 

制定保固服務 

定價策略 

及作業辦法 

調整 

保固服務 

合約規範 

調整預測模型 

、作業流程及系統 

：主要控制點 
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案例：營運部門-確認主要營運決策者 
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分配資源予 

營運部門 

部門績效報告： 

人力資源COO向CEO報告 

資金分配CFO向CEO報告 

預算CFO向CEO報告 

CEO自行依據報表 

來分配資源 

評量營運部門績效 

董事會報告： 

公司績效CEO報告 

財務績效CFO報告 

CXO之管理報表： 

CFO、COO向CEO報告 

部門經理人 

直接報告對象 

組織圖： 

COO每月向CEO報告 

CFO每月向CEO報告 

董事會報告： 

CEO每季對 

董事會報告 

判斷主要營運決策者（CODM）為CEO 
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案例：營運部門-辨認營運部門 
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可能發生收入 

與費用之部門 

有收入之部門 

業務、客服 

有費用之部門(組織圖) 

行銷、研發、 

資訊、製造 

主要營運決策者需 

定期檢視其績效之
部門 

直接對CEO報告之部門 

業務、行銷、研發、
財務、人資、總務 

CEO管理報表中 

定期檢視之部門 

業務、行銷、 

研發、財務 

有單獨財務資訊 

之部門 

有單獨收入資訊之部門 

業務 

有單獨費用資訊之部門 

行銷、研發、 

財務、人資、總務 

內部控制重點： 

• 定期評估公司主要營運決策者，並於異動時重新評估營運部門。 

• 定期依主要營運決策者之管理資訊，評估營運部門及揭露資訊。 

辨認營運部門為業務部 
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案例：合併報表 
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前端模組 總帳模組 產出之TB資料 

A公司 

B公司 

(目前) 

B公司 

(未來) 

CO FI SD 

PP MM 

ROC ROC ROC 

CO FI SD 

PP MM 

CO FI SD 

PP MM 

ROC ROC ROC 

ROC ROC ROC 

IFRS IFRS IFRS 

IFRS IFRS IFRS 

1. 月底複製
傳票 

2. 總帳入調
整分錄 

1. 前段各自
拋轉 

2. 總帳各自
入帳後調
整 

IFRS 

1. 系統維持
不變 

2. 於系統外
手動調整 

：主要控制點 
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案例：合併報表 
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資料轉換 合併報表系統 總帳模組 TB資料 

A公司 

B公司 

(目前) 

B公司 

(未來) 

ROC ROC ROC 

ROC ROC ROC 

ROC ROC ROC 

IFRS IFRS IFRS 

IFRS IFRS IFRS 

IFRS 

COA 

調整項目 

會科轉換 

會科對照表 

匯入 

數字 

IFRS 

沖銷規則 

IFRS 

財務報表 

揭露資料 

需人工調整 

：主要控制點 
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依據 
政策 
與 
作業 
辦法 

 
進行 
案例 
分析 
與 
分類 

 

 

交易目的 

 

 

 

備供出售 

 

 

 

以成本衡量金融資產 

 

 

 

攤銷後成本 

遠匯合約 

投資之 

A公司 

投資之 

B公司 

應收帳款 

應收票據 
公司債 

股票 基金 

案例：金融工具重分類 

10 

 

 

 

 

公允價值變動列入損益 

 

 

 

 

公允價值變動列入 
其他綜合損益 

 

 

 

攤銷後成本 

遠匯合約 

投資之 

A公司 

投資之 

B公司 

應收帳款 

應收票據 
公司債 

股票 基金 

內部控制重點： 

金融資產管理人員應
依據經營模式正確分
類/認列金融工具。 

：主要控制點 
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案例：財務報導期後期間拉長 

11 

董事會 

核准日 

會計師外
勤結束日 

報導期間 

結束日 
2012/6/30 2012/7/20 2012/8/10 

會計師查核
報告日 
2012/8/12 

內部控制重點： 

• 透過期後事項檢查表，定期確認期後事件之發展，如：訴訟結
果、或有負債調整成負債準備 

• 若董事會有調整事項時，應立即通知會計師並提供調整結果或
揭露事項 

ROC GAAP 

IFRS 

：主要控制點 

期後事項確認 董事會 
重大決議 



© 2012 勤業眾信版權所有 保留一切權利 

其他需檢視與調整之流程與機制-人工控制 
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合約管理 
與 

產品價格拆分 

收入認列 
條件與時點 

子公司控制力
之判斷 

智慧財產權 
管理 

營運部門判斷 公允價值判斷 
績效獎勵制度

調整 

耐用年限 
與 

殘值評估 

會計專業判斷 
會計政策 

與 
估計變動 

首次與平行帳 
之財報編制 

財報揭露 
內容複核 
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其他需檢視與調整之流程與機制-EUC 

13 

檔案密碼保護 修改功能鎖定 計算公式鎖定 

檔案版本控管 
資料檔與公式

確認 
子公司 
財報檔案 
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其他需檢視與調整之流程與機制-自動控制 

14 

保固服務 
收入計算 

會計政策 
選擇與試算 

紅利點數兌換 
會計科目 
版本控制 

收入認列條件 
產品價格拆分

公式 
固定資產 
部分除列 

關係人交易 
報表與控管 

合併報表編制
流程控管 

新建系統檢測 
現有系統之 
設定與功能 



總結及提醒 
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企業所面臨之內部控制問題 

16 

內控應該不
需要調整吧？ 

合併報表數
字都對了嗎？ 

以人工維護
IFRS帳本，
應該沒問題

吧？ 

內控要怎麼
調整呢？ 

人工表單都
有適當控管

嗎？ 

合併報表系
統有設定對

嗎？ 
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1. 
分析及規劃 

2. 
設計及執行 

3. 
轉換 

4. 
調整及改善 

IFRS導入所需執行之內控相關工作 

17 

• 依據編制首份IFRS報表經
驗，進行流程與內部控制
調整。 

• 更新作業手冊及內控制度。 

• 持續進行流程與內部控制
改善作業 

• 針對未來之新交易型態調
整流程與內部控制 

• 檢視辨認會計原則改變對
企業流程、財務報導、資
訊系統、稅務議題、內部
控制之影響。 

• 檢測轉換IFRS對企業流程、
財務報導、資訊系統、稅務
議題、內部控制、各部門日
常營運之影響，並提出解決
方案。 
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IFRS導入所需執行之內控相關工作 

18 

1. 
分析及規劃 

2. 
設計及執行 

3. 
轉換 

4. 
調整及改善 
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內部控制調整流程 

19 

評估與確認 
未來處理方式 

分析 
內控風險 

調整 
內控制度 

執行 
內部稽核 

• 分析現有流程與系統調
整對內控之影響 

• 確認風險並決定內部控
制調整策略 

• 確認需調整之政策、
流程、系統所屬之內
控循環與範圍 

• 確認內部控制目標及控制
方式（人工/自動） 

• 調整內控制度與控制重點 

• 由內稽訂定稽核計畫並
執行稽核 

• 依據稽核結果調整內控
制度 

內部稽核對
董事會進行
進度報告 
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公開發行公司建立內部控制制度處理準則 

20 

第四十五條 本準則自發布日施行。 

 

中華民國一百年十二月二十一日修正條文，自發布日起三個
月後施行。 

配合薪資報酬委員會運作之管理及適用國際會計準則之管理納
入內部控制作業及應稽核項目相關修正條文自發布日起三個月
後施行，爰增訂第二項明定本次修正條文施行日期。 
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第八條 公開發行公司之內部控制制度，除包括前條對各種
交易循環類型之控制作業外，尚應包括對下列作業
之控制： 

 

依本會規定應適用或經本會核准提前適用國際會計準則
之公開發行公司，其內部控制制度，尚應包括對下列作業之
控制： 

一、適用國際會計準則之管理。 

二、會計專業判斷程序、會計政策與估計變動之流程等。 

為確保適用國際會計準則之企業能夠順利導入及提升財務報導
品質及內控目標，應納入為作業控制項目。 
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第三十九條  公開發行公司對其子公司經營管理之監督與管
理，至少應包括下列控制作業： 

 

四、公司應訂定其監督與管理各子公司重大財務、業務事項，
包括事業計畫及預算、重大設備投資及轉投資、舉借債
務、資金貸與他人、背書保證、債務承諾、有價證券及
衍生性金融商品之投資、重要契約、重大財產變動及適
用國際會計準則、專業判斷、重要會計政策與估計變動
之流程管理等之政策及程序。 

需新增上述子作業之流程、表單、內部控制重點，並調整內部
控制制度。 



© 2012 勤業眾信版權所有 保留一切權利 
23 

第四十三條之一 公開發行公司宜訂定適當之風險管理政策
與程序，建立有效風險管理機制，以評
估及監督其風險承擔能力、已承受風險
現況、決定風險因應策略及風險管理程
序遵循情形。 

 

• 本條新增。 
• 考量風險回應係企業風險管理之一部分，且為提醒公司風險

管理之重要性，爰將風險回應相關事項移至本條並增訂各公
開發行公司宜建立有效之風險管理機制，以強化公司營運之
控管。 
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第十三條  公開發行公司內部稽核單位應依風險評估結果擬
訂年度稽核計畫 

 

配合第八條新增第三項有關適用國際會計準則之控制作業，爰
於第二項將該等程序納入年度稽核計畫之稽核項目。 
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